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VAD AR FORSORJNINGSSTOD?

Forsorjningsstdd ér ett behovsprovat ekonomiskt bistand. En del utgérs av den s.k. riksnormen. Den ska tdcka
skiliga kostnader for livsmedel, kldder och skor, lek och fritid, forbrukningsvaror, hélsa och hygien,
dagstidningar, telefon, bredband och TV-avgift. Nivan pa riksnormen bestims av regeringen och den &r
schabloniserad.

Forsorjningsstdodet omfattar ocksa skiliga kostnader for boende, hushallsel, arbetsresor, hemforsékring,
lakarvard, akut tandvard, glaségon, medlemskap i fackforening och arbetsloshetskassa.

I 6vrigt kan det utgé bistand till andra kostnader ocksa. Men det kravs att kostnaden bedéms som nédvandig
for att uppné skalig levnadsnivd”, och att kostnaden inte kan, eller har kunnat finansieras p4 annat sitt.

VEM KAN SOKA FORSORJININGSSTOD?

Alla som vistas i kommunen och som inte kan forsorja sig pé annat sitt har rétt att soka bistdnd i form av
forsorjningsstod. Ar Du inte hemmahérande i kommunen sé ir det en omstindighet som paverkar vad Du fér
for bistand.

VAD KAN MAN SOKA EKONOMISKT BISTAND TILL?

Man kan goéra en ansdkan om ekonomiskt bistand till, i princip, vad som helst. Man kan ddremot inte
beviljas bistand till vilka &andaméal som helst utan dir sker en koppling till riksnormen. Om man fér avslag pa
sin ansdkan har man rétt att 6verklaga och da behdver man ett skriftligt avslagsbeslut, som handldggaren
skriver.

HUR GAR MAN TILLVAGA?

Forsta gangen Du soker bistand ringer Du och bestéller en tid genom socialférvaltningens reception (se sidan
4). Om det ar mojligt far Du ocksé prata med den handldggare som Du fér tiden hos, sé att Du kan fa ndrmare
information infor besoket.

Du far informationsbroschyren samt ansokningsblankett skickat till Dig med post. Du kan dven ladda ner
ansokningsblankett frin kommunens hemsida, www.hagfors.se.

Hur de fortsatta kontakterna ska se ut gor Du sedan upp med Din handldggare, men varje ans6kan maste
goras skriftligen pé en blankett som Du antingen hdmtar, far skickad till Dig eller skriver ut hemma.

For att beviljas bistand maste Du kunna verifiera Dina uppgifter som géller inkomster, utgifter och tillgéngar.
Det gor Du genom att visa kvitton, bankutdrag, lanehandlingar, hyreskontrakt etc. Till det forsta moétet med
en handldggare behdver Du ocksé ha med Dig en kopia p& Din senaste sjdlvdeklaration.

HUR GORs BERAKNINGEN AV OM MAN HAR RATT TILL FORSORJNINGSSTOD/ EKONOMISKT BISTAND?
Utgangspunkten dr att bedomningen ar individuell, och att manniskor skall ha en skélig levnadsniva sett ur ett
laginkomstperspektiv pa orten. En berékning gors utifrdn de uppgifter man l&dmnar handldggaren om sin
ekonomiska situation. Man jamfor resultatet med riksnormen och kommunens riktlinjer for forsorjningsstod.
Sedan gors en samlad bedomning av situationen diar man véger in anledningen till att bistdndsbehovet
uppstatt, hur situationen sett ut tiden ndrmast fére ans6kan och hur den kommer att se ut framét.

VILKA RATTIGHETER HAR Du?
e Du har ritt att gora en ansdkan och fa ett beslut.
e Du har ritt att fa ett skriftligt beslut.
e Om Du helt eller delvis far avslag pa Din ansékan sa har Du ritt att 6verklaga beslutet till
forvaltningsratten.



e Du har ritt att ta del av handlingar som finns om Dig hos socialtjinsten. Registrerade uppgifter tas
bort 5 ér efter det att drendet avslutats.
e Du har ritt att begéra tolk vid behov.

VAD FORVANTAS AV Dig?

Sammanfattningsvis kan sdgas att Du sjdlv méste bidra till att 16sa de problem som gor att Du behover
ekonomiskt bistdnd. Det innebér att om Du é&r sjuk ska Du vara sjukskriven/soka sjuk- eller
aktivitetsersattning, ar Du arbetslos ska Du vara aktivt arbetssokande och stélla upp pa de atgirder
arbetsformedlingen kan erbjuda etc.

Du ér skyldig att lamna korrekta uppgifter om inkomster, utgifter, tillgdngar och familjeforhallanden, och Du
ar skyldig att snarast upplysa om forandrade forhallanden. Langre ned pa denna sida listas dokument som bor
bifogas en ansdkan.

Om ett bistand felaktigt beviljas pd grund av att Du ldamnat oriktiga uppgifter kan Du bli polisanmaéld {or
bedrigeri.

ANNAT AV BETYDELSE
All personal har sekretess, och fér inte l&dmna ut uppgifter om Dig och Dina personliga férhéllanden till ndgon
obehorig.

I och med ansdkan tillater Du att kontroller goérs hos Forsdkringskassan, pensionskassa, Alfa-/a-kassa,
Skatteverket, Bilregistret, elbolag, Patent och Registreringsverket, Bolagsverket, Centrala
Studiestodsnamnden, Arbetsformedling, Migrationsverket, Kriminalvarden, bostadsforetag och andra
kommuners forvaltningar som beslutar om forsorjningsstod.

Lédmnar Du inte sddant medgivande sa innebér det emellertid att Du inte medverkar till utredningen och det
kan leda till att Du far avslag pa Din ansokan.

Handldggningstiden kan vara upp till tvd veckor och om ekonomiskt bistind beviljas kan det ta upp till tre
arbetsdagar innan pengarna finns tillhanda pé det uppgivna kontot. Det &r darfor viktigt att en ansokan gors i
sd god tid att det finns utrymme bade till utredning och till utskick av det bistdind som eventuellt beviljas.

HANDLINGAR SOM BOR TAS MED VID EN ANSOKAN

Inkomstspecifikation, som styrker inkomster under de senaste tre manaderna

Vid arbetsloshet; handlingsplan fran Arbetsformedlingen

Vid sjukskrivningar ska ldkarintyg bifogas

Hyresavi eller kvitto pa betald hyra, samt hyreskontrakt.

Handlingar som visar inkomster och utgifter pé egen fastighet for de senaste tre ménaderna

Kopia pé senaste sjalvdeklaration

Sammanstéllning/sammandrag samt kontoutdrag frdn samtliga konton, for de senaste tre ménaderna,
frén din bank

Handlingar, fakturaspecifikationer, kvitton, osv, som styrker de kostnader du haft tre ménader tillbaka
Legitimation

Om Du inte har med fullstdndiga handlingar s kan det innebéra att handlaggningen fordrdjs eller att ansdkan
avslas.



FORSORJININGSSTODETS UPPBYGGNAD

. Riksnormen . Skiliga kostnader (individuell, | Individuella kostnader som provas
personliga kostnader (schabloniserad . . o .
del) ej schablonisera del) fran fall till fall
Livsmedel Boende Hailso- sjukvard
Kléder, skor Hushéllsel Glasogon
Lek, fritid Fackforeningsavgift Hemutrustning
Hygien Arbetsresor Flyttkostnader
Hygien Hemforsékring Spéadbarnsutrustning
Umgéngesresor
Riksnormen Begravningskostnader
gemensamma Kkostnader Tandvard
(schabloniserad del) Med mera
Forbrukningsvaror

Dagstidningsprenumeration, telefon,
bredband och TV-licens

KONTAKTA 0SS

Besoksadress: Kopmangatan 3, Hagfors
Postadress: Sociala avdelningen VuxenlFO, 683 80 Hagfors

Telefon till socialtjanstens reception via vixeln: 0563-185 00

Fax: 0563-186 17

Receptionens dppettider och telefontider till handldggarna samt mer information finns pd kommunens

hemsida, www.hagfors.se
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