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§ 31 - Information fran verksamheten

Socialchef Maria Persson informerade om sjukfranvaron samt nuléget i
verksamheten kring covid-19, kriget i Ukraina, rekrytering, Skogvaktaren med
dndrade tider for lunchservering sommaren 2022, matkostnader LSS-boende samt
skérpta krav pé att forebygga smitta.
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§ 32 - Information-Patientsidkerhetsberittelsen

MAS Isa Nyberg samt MAR Carina Wiberg beréittar om
patientsikerhetsberittelsen 2021.
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Dnr KS/2022:166

§ 33 - Verksamhetsberittelse Individ- och

omsorgsavdelningen 2021

Individ- och omsorgsavdelningen har upprittat verksamhetsberéttelse for 2021.
Syftet med verksamhetsberittelsen &r att ge utskottet en beskrivning av
verksamhetséret, avseende avdelningarnas utveckling, maluppfyllelse och
ekonomiska resultat.

Handlingar i &rendet

Verksamhetsberittelse fran Individ- och omsorgsavdelningen 2021

Beslut
Individ- och omsorgsutskottet godkénner Individ- och omsorgsavdelningens
verksamhetsberittelse for 2021.

Beslutet skickas till

Maria Persson, socialchef
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Dnr KS/2022:26

§ 34 - Verksamhets- och budgetuppféljning individ-
och omsorgsutskott januari-februari 2022

Verksamhetsbeskrivning

Avdelningen ansvarar {or att tillgodose kommunens medborgare som har behov
av stodinsatser, i form av omvéardnad, rehabilitering, hemsjukvard, ekonomiskt
bistand, social barn- och ungdomsvérd, budget- och skuldridgivning,
missbrukarvard, L.SS-verksamhet, socialpsykiatri, arbetsmarknadsfragor eller stod
till nyanlénda till Sverige da avdelningen &r en ldnk i bade mottagande av
ensamkommande barn och flyktingmottagandet.

Avdelningen innefattar verksamheterna arbetsmarknadsenhet, boendestod,
bostadsanpassningsbidrag, daglig verksamhet LSS, dagverksamheter med
inriktning demens/social aktivering/rehabilitering, hemtjénst,
hjdlpmedelsverksamhet, hemsjukvard, korttidsboende, LSS boende, personlig
assistans, rehabilitering, socialtjinst, sérskilt boende (dldreboende/demensboende)
samt Gvriga insatser utifran LSS.

Verksamhet
Avdelningsivergripande

Arbetet med uppf6ljning av foregdende verksamhetsér, uppstart av och
genomforande av aktiviteter innevarande ar samt langsiktigt planering genom
paborjat verksamhetsplanering och budgetarbete praglar de forsta ménaderna av
ett verksamhetsar. Arbete med uppfGljning och aterrapportering av statsbidrag
och projekt har gjorts och for vissa invéntas aterkoppling kring utfall. Avseende
tva prestationsbaserade statsbidrag kommer beslut komma senare under véren.

Gemensamt arbete {or omstillningen ndra vard fortsdtter. Malbilden Framtidens
Vérmland - tillsammans utvecklar vi god och néra vard, hilsa, och omsorg i
Vérmland, finns klar och kommunicerad med samtliga huvudmén {6r kommande
beslut om att stélla sig bakom mélbilden. Arbetet fortsétter med implementering
och framtagande av en gemensam firdplan.

Pandemin &r inte Over, i vara vard- och omsorgsnéra verksamheter har paverkan
av smitta varit stor under borjan av aret. Vard- och omsorgstagare, medarbetare
och besskare har fortsatt anpassade rutiner att f6lja som bland annat innebir
skyddsutrustning. Ett mycket viktigt arbete for att fortsatt skydda skora personer.
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Hemtjiinst

Verksamheten dr fortsatt piverkad av covid-19. Sjukfrdnvaron for januari var
16,76% och trenden haller i sig under februari. Enhetscheferna har fatt arbeta hért
med rekrytering for att f4 tickning i verksamheten. Det visar i sig i kostnad for
Overtid som #r betydligt hdgre jam{srt med samma period 2021.

Ett forsok med samplanering startade 7 mars i Ekshédrad hemtjénst, team 2 och 4
samplaneras. Syftet med samplanering &r att frigéra personal d& verksamheten i
Ekshirad en ldngre tid haft hog sjukfranvaro, samt for att forsdka minska
kostnaderna. Ytterligare en effekt blir att vardtyngden blir mer jaimt fordelad
vilket ocksa frimjar personalens arbetsmiljo.

I februari bytte hemtjansten verksamhetssystem, fran Procapita till LifeCare
Utforare. Overgangen till LifeCare vallade inga stdrningar i verksamheten.

Arbetet med rekrytering av vikarier infor sommarsemestern pagar och
annonsering gors. Dock #r intresset inte av den omfattningen som vi skulle 6nska.
Vi planerar besok pA ABC for att triffa clever i avgdngsklasserna pa gymnasiet
och hoppas pa att vi kan locka ungdomarna att arbeta i var verksamhet.

Bistdndsenheten dr fortfarande underbemannad pa grund av sjukskrivningar.
Rekrytering pagar och vi hoppas att vi lyckas med rekrytering. Under januari och
februari har vi haft en konsult via bemanningsf6retag pa bistand for att inte
handldggningstiderna ska bli for 1anga.

P4 planeringsenheten #r det en person som ska ga pa fordldraledighet i slutet pd
mars. Vikarie #r rekryterad och haller pa att introducera.

Effektivitetsmattet f6r planering ligger pa 79,3% i januari och 81,3% i februari.

Sirskilda boende/ Korttidsboende

Verksamheten har haft hog paverkan relaterat till covid genom frénvarande
personal och enskilda vard- och omsorgstagare med symtom som krévt dkat
behov av personal.

Vissa enheter har fortsatt en hég vardtyngd med personer som behdver extra hjélp
och stdttning. Detta giller frimst vara demensenheter dér det i dagslédget finns
personer med stor motorisk oro som inte kan ldmnas utan tillsyn. Detta
komplicerar bemanningen frimst nattetid varpa forstirkning varje natt krévs for
att kunna tillgodose den enskildes behov. Verksamheten arbetar kontinuerligt for
att folja upp behovet av extrapersonal men en svarighet med det &r att det i
dagsliget inte finns ndgot métinstrument for att bedéma vilket behov som

foreligger.
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Ytterligare en faktor som paverkat budgetutfallet 4r att det i dagsléget fortsatt
finns tomma platser pa sérskilt boende, vissa ldgenheter anvinds istéllet till att
utdka antalet korttidsplatser. Detta genererar i att verksamheten forlorar
omvéardnadsintdkter utan att behovet i verksamheten minskar pa ett sétt som
mojliggdr minskade personalkostnader.

Rehab

Verksamheterna fortsitter att arbeta for smittsékra verksamheter. Det dr en
utmaning pa manga sitt, framforallt att ha verksamheter igéng vid sjukdom,
semester osv. Successivt har vi forsokt aterga till bessk pa dagverksamhet. Tyvérr
s& fortsétter covid smittan och vi far anpassa fram och ater med hembesok eller
dagverksamhet. Sjukfranvaron under februari har varit 5,96 %.

Arbetet for de legitimerade med att komma igang med plan- och teamkonferenser
pagdr men stélls ocksd infor utmaningar nir de legitimerade ar firre 4n
sjukskdterskeorganisationen och dnnu férre vid franvaro av olika slag. Det blir en
stor belastning pa de som 4r i tjdnst med antalet plan- och teamkonferenser. Fran
och med arsskiftet vi dvergatt till Lifecare avvikelser och arbete pagér for att
infora Lifecare HSI fradn mars, det krédver ett fordndrat tankesétt och arbetssétt
vilket inledningsvis kommer 6ka belastningen men sedan underlitta det dagliga
arbetet.

Aktivitetssamordnaren har paborjat underballning p& boendena under véaren och
enhetschefer ska gora nya riskbedomningar for smittsikra
underhallningar/aktiviteter pa samtliga boenden. Antalet spelningar per boende
kommer variera beroende hur man kan géra det smittsdkert. Tyvérr sa har
underhallningen med externa géster inte kommit igang &nnu pa grund av covid
laget. Verksamheterna har haft egna aktiviteter och underhallningsmaterial har
kopts in under hdsten som tex pysselsaker, hogtalare mm,

Utbytet av hjdlpmedel pagar dér det inte finns reservdelar, giller bade individuellt
utprovade, grundutrustning och tréningshjélpmedel. De hjélpmedel som vi har
pabdrjat ett utbyte av ér lyftselar, sédngar och rollatorer, Fortsatt arbete kommer
pagar hela éret.

Verksamhetsvaktméstaren har fatt en egen mailléda dér verksamhetsbestéllningar
fran verksamheterna inkommer och sedan gors en prioriteringsordning.

Utbildningar borjar rulla p& inom alla personalkategorier. Dock sker de flesta
digitalt fortfarande. Inf6r kurser gors fortsatt en riskanalys om de ska ske fysiskt
tex handledning, {orflyttningsteknik, hot och vald och BPSD. Samarbete med
vérd och omsorgscollege kurser via omstéllningsfonden startar upp igen i mars.
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Gillande férdtjansten sa har resorna till bland annat dagverksamheten borjat
komma igang igen. Kommunen har fatt tillgang till ett system sa man kan
analysera féardtjansten som géller resande i kommunen.

SSK/HSL

Budget for utskrivningsklara &r borttaget, detta stéller ytterligare krav pé att
samverkan och arbetet med hemtagningsprocessen fran slutenvarden f6ljs upp och
ar kvalitetssakrad.

Under januari och februari har forberedelser for ny HSL journal i Life Care pagatt
samt arbete med att fiardigstilla verksamhetsberittelse och patientberittelse.

Vaccinering med en andra pafyllnadsdos, alltsé dos fyra har planerats och startats
upp i verksamheten. Ett sdrskilt boende har haft smittspridning av covid, resurser
har fordelats om for att mota verksamhetens 6kade behov i samband med detta.

Maélbilden for Ndra Vard 4r ute i alla kommuner och regionen for beslut.
Samordningsgruppen planerar for fortsatt implementeringsarbete.

LSS & Socialpsykiatri

Starten av 2022 ser lika ut som foregéende ér géllande personal forsorjningen och
dess svarigheter. Problematiken att kunna rekrytera framforallt timvikarier med
kompetens &r svér och det blir sarbart ute i verksamheterna. Friamst 4dr det
korttidsrekryteringen som #r svar d& det under januari och februari varit hog
sjukfranvaro. LSS och socialpsykiatri ligger pa 14,8% sjukfranvaro i januari
vilket dr betydligt htgre dn samma period de senaste tva aren. Detta medfor ocksa
att det krévts en stor andel 6vertid av medarbetare inom verksamheten. Géllande
pandemin och covid-19 &r det frimst bland medarbetare som det visats sig,
verksamheten har fortsatt klarat sig utan nagra utbrott genom smittspridning pa
enheterna.

Fortsatt behov av att forstdrka med en extra nattpersonal pa ett av véra
serviceboenden kvarstar for att séikra upp medarbetarnas arbetsmiljo utifran hot
och vald situationen.

Forsta januari tridde fortdtningen av chefsorganisationen vad det giller personlig
assistans i kraft, vilket kommer f6ljas upp med jimna mellanrum f6r att se hur
berdrdas arbetsmiljs 16per pa.

Vad det giller kdpta platser boende vuxna och elevhem ser behovet ut att bli
storre én planerat under 2022.
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Enheten for sysselsiittning och arbete (ESA)

Arbetet pd Arbetsmarknadsenheten fortsétter utvecklas, i samverkan med IFO
bidrar enheten en tydligare inriktning mot sysselséttning. Flera av véra
extratjinster kommer att avslutas ett &r tidigare &n planerat, vilket gor att den
langsiktiga planeringen som gjorts for varje enskild inte kommer att kunna
fullféljas som 6nskat. De ESF projekt som pagér gor att vi &n mer kan stotta
individer och finna tydliga strukturer for samverkan. Fritidsbanken har ppnat i
nya lokaler och har haft 6ppet med vissa anpassningar utifrdn pandemin under
bdrjan av aret.

Individ- och familjeomsorg (IFO)

Under arets forsta manader har neddragning av 1,0 tjdnst som
integrationshandldggare verkstills men genom omplacering till handlédggare
kunde uppsigning undvikas. P4 vuxengruppen har en viss personalférstirkning
gillande socialsekreterare gjorts vilket varit nddvindigt d& verksamheten varit
anstriangd en ldngre tid. Barn och ungdomsgruppen har fortfarande vakanser trots
att socionomkonsult dr anlitad men rekrytering pagér dterigen och har gett vissa
positiva resultat. Sjukfranvaron under februari uppgér till 5,3 % och dr
korttidsfranvaro pd grund av pandemin eller andra liknande symtom. Resultat och
utvecklingssamtal har genomforts med hela arbetsgruppen.

Antalet hushéll som uppbir ekonomiskt bistind fortsitter att ligga 14gt och ldgre
4n samma méanader féregdende ar. Ett flertal vardnadsoverflyttningar till tidigare
familjehem genomfordes under foregdende ar och antalet barn som &r placerade i
familjehem &r ldgre dn pa méanga ar. De placeringar som pdgar ir néstan samtliga
att betrakta som uppvixtplaceringar och problematiken &r ofta omfattande och
kriver kvalificerade familjehem.

Integration

Under fotra dret tog Hagfors kommun emot 10 kvotflyktingar var av de sista
anldnda under borjan av 2022, Under innevarande ar dr mottagandet 14 personer.
I december blev kommunen anvisad ett ensamkommande barn som placerats pa
externt HVB-hem eftersom kommunen inte lingre driver egna hem for
malgruppen. Det innebér formodligen att det kommer drdja innan nésta anvisning.
Rysslands invasion i Ukraina innebér stor osékerhet ndr det géller
flyktingsituationen och verksamheten den ndrmaste tiden.
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2022-03-28
Ekonomiskt resultat
Budget Redovisi  Arsbudget Varav Prognos helar
jan-feb jan-feb integrationsg

Verkzambeter tuaental krosor
Lskatt 7 61 470 470
Gemanaamt fedivid gch aimsorg 1531 1572 12242 14392
Vhid ach amsacg | ordinkit boenide 13282 3948 92290 92 425
Vhrd ach omsorg | sarsult beends 12 441 39 81399 B2 072
Paal 0 247 0 G
Fehabvarsamhatsn 2567 2652 14818 14 B18
Bastadsanpasming 150 32 900 900
Fard:jinit 710 493 4210 4210
554 ach HEL 3501 353 20275 20 276
155 och sacinlpeyiiazn 10752 2 868 59 898 63357
varav pesaally asslstam 2118 77N 22 780 23848
vardw boende egenreg 3449 3407 22 462 22462
ESA 1418 1735 9008 9258
Individ ceh familjranseg 6998 6 462 44 987 46 987
varas placeying barn 2002 189% 13810 15 830
varay placering vuina 163 469 397 1973
varay exonomiskt blithnd 1927 1758 11360 11 360
Integratior -92 156 516 516
varay easambonimabde -129 -404 741 741
varav (lyhtingmottagande 37 560 225 225
Prajokt individ dch amsarg -9 673 0 0
Totalt individ och omsorgsutskott 53728 58 355 319 982 348 659

Sammanfattning

For de tva forsta ménaderna redovisas ett resultat om - 4,6 mkr i férhillande till
beslutad budget for avdelningen. Periodens resultat paverkas till storst del av
merkostnader verksamheten har for personalkostnader inom SABO/korttids och
personlig assistans samt eftersldpande intidkter fran Forsikringskassan.

[ individ- och omsorgsavdelningens budgetuppfljning prognostiseras en
nettokostnad for verksamheten uppgdende till 348 659 tkr vilket innebér - 8,7 mkr
mot budget. Prognos per helér 4r vid detta skede pé &ret preliminér. Prognosen
innehéller prognostiserade kostnader utéver budget for skydds- och
forbrukningsmaterial, k6pta platser boende vuxna, elevhem, placeringar barn- och
unga samt personalkostnader pA SABO och inom personlig assistans. Om allt i
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dvrigt lika, kompenseras verksamheten med 4,1 mkr frdn verksamhetspotten och
prognosen kan justeras till ett underskott om - 4,6 mkr.

Sjukfrdnvaron har varit hdg i borjan av aret, for hela avdelningen 13,9 %, vilket &r
3,7 procentenheter hogre dn foregaende ar. Vissa enheter har haft en mycket hog
sjukfranvaro i borjan av &ret och verksamheten har under de tva forsta manaderna
2022 haft en i relation till hela pandemin konstant hdg andel medarbetare
konstaterade med covid-19. Under de tva forsta manaderna har dven smitta
bekriftas inom négra av vara enheter vilket krdvt omf6rdelning och extra resurser
vilket inneburit och kommer innebéra eftersldpande kostnader for mer- och
overtid.

Forslag till atgirder

Aktivt arbete med kompetensforsérining pa kort och lang sikt. Arbete med
marknadsf6ring av verksamheten och rekrytering av medarbetare [6pande under
aret till vara vard- och omsorgsnéra verksamheter. | nértid gora insatser for att nd
ut till fler med information om verksamheten {or att skapa intresse av att soka
arbete hos oss infor kommande semesterperiod. P4 ldngre sikt fortsétta och dka
samverkan for att rekrytera elever till vardutbildningarna for att pa sa sétt bidra
till att skapa bittre forutséttningar for att kompetensforsorja verksamheten.

[ den fas coronapandemin nu r i inom vard- och omsorgsnéra verksamheter
skapa en balans dédr vardagen och viktiga verksamhetsfrdgor som systematiskt
kvalitetsarbete och utvecklingsfragor balanseras och att verksamheten fortsatt
uppritthaller en god forberedelse for om det lokala smittlaget forsdmras.
Verksamhetens behov har delvis foridndrats och omvérlden och pandemin skapar
delvis nya f6rutsdttningar. Verksamhetsplaneringen kommer dven under 2022
speglas av effekter av detta.

Folja virldsldget och forbereda for ett mottagande av flyktingar fran kriget i
Ukraina. Utdver det sedan tidigare beslutade fordelningstalet kan antas att
kommunerna kommer bistd Migrationsverket via Linsstyrelsen med ytterligare
mottagande. Individ- och omsorgsavdelningen i samverkan med Hagforshem och
dvriga avdelningar inom kommunen samordnar arbetet for att skapa ett hallbart
och bra mottagande av de flyktingar som anvisas till var kommun.
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Handlingar i drendet

Verksamhets- och budgetuppfoljning individ- och omsorgsutskott januari-
februari 2022

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen godkdnner verksamhets- och budgetuppfdljningen.

Beslutet skickas till

Maria Persson, socialchef
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Dnr K8/2022:177

§ 35 - Besluts- och behdrighetsattester

Det har upprittats dndringar inom individ- omsorgsutskottets verksamhetsomréde,
och ddrmed ett nytt och uppdaterat forslag till besluts och behdrighetattester, att
gélla fran och med 2022-05-01.

Handlingar i arendet

Forslag till besluts- och behdrighetsattester inom individ- och omsorgsutskottet

Forslag till bestut

Individ- och omsorgsutskottet foresldr kommunstyrelsen besluta om behdrighets-
och beslutsattester, att gélla fran och med 2021-05-01 enligt forslag.

Beslutet skickas till

Tobias Persson, ekonom
Maria Persson, socialchef
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Dnr KS/2022:165

§ 36 - Gemensam malbild ”Framtidens Varmland -
Tillsammans utvecklar vi en god och néra vard, hilsa
& omsorg”

Sammanfattning

Den gemensamma malbilden “Framtidens Varmland — Tillsammans utvecklar vi
en god och nira vard, hélsa och omsorg” har tagits fram i samverkan mellan flera
parter. Arbetet med malbildsprocessen har letts av en samordningsgrupp
bestaende av tjdnstepersoner fran lanets kommuner och Region Varmland.
Processen har ocksa stottats av en politisk referensgrupp med tre politiker fran
hélso- och sjukvardsndmnden i regionen och tva politiker fran respektive
kommun. Det gemensamma maélet om en god och jimlik hélsa i Vérmland &r en
viktig parameter i samverkansarbetet.

Virmlandsradets Ordféranderad har, den 21 januari 2022, stéllt sig bakom forslag
till malbild samt uppmanat samtliga ingdende parter fatta beslut om faststéllande
och atagande att arbeta i enlighet med mélbildens innehall.

Nista steg i processen &r att arbeta fram en gemensam férdplan och en
framgangsfaktor #r att aktivt dra 1drdom under processens géng kring hur
kommuner och regionen arbetar.

Arendebeskrivning

Bakgrund och processen fram till en gemensam malbild

Virmlandsradets Ordforanderad har, den 21 januari 2022, stéllt sig bakom forsiag
till malbild "Framtidens Vdrmland - Tillsammans utvecklar vi en god och néra
vérd, hdlsa & omsorg" samt uppmanar samtliga ingédende parter fatta beslut om
faststillande och atagande att arbeta i enlighet med malbildens innehall.

Vidare uppdrog Ordféranderddet till Direktorsberedningen att folja frigan om den
fortsatta processen med firdplan mot malbilden "Framtidens Véarmland -
Tillsammans utvecklar vi en god och néra vard, hélsa & omsorg".

Viirmlands arbete med malbilden

En central del i den samverkan r att regionen och kommunerna i ldnet har en
gemensam malbild fér omstéllningen.

Malbildsprocessen i Varmland har letts av en samordningsgrupp bestdende av
tjAnstepersoner fran tdnets kommuner och Region Virmland. Processen har ocksa
stottats av en politisk referensgrupp med tre politiker fran hélso- och
sjukvardsndmnden i regionen och tva politiker fran respektive kommun.
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Malbilden har tagits fram under 2021. Grund for mélbilden har varit
Varmlandsstrategin, Folkhélsoplanen, Nya perspektivs politiska
inriktningsdokument som alla har gemensamma mélet om en god och jamlik hilsa
i Vdarmland.

Malbilden presenterades i Varmlandsradet den 26 november 2021.
Ordféranderadet stédllde sig bakom mélbilden den 21 januari 2022 och uppmanar
samtliga parter att besluta om att arbeta i malbildens riktning.

Samordningsgruppen har nu fortsatt uppdrag att arbeta fram en gemensam
firdplan. Det handlar inte enbart om en firdplan utan att aktivt dra lirdom under
processens gang kring hur kommuner och regionen arbetar for att dstadkomma de
ovan ndmnda forflyttningarna. Arbetet med gemensam férdplan kommer att
pabdrjas i borjan av 2022.

”Framtidens Virmland — Tillsammans utvecklar vi en god och
nira vard, hilsa & omsorg”

Framtidens Varmland @ . “of

TSNS UD LW G e T s o] Bl & iy - (]

PO DA | | SOV,

Mélbilden &r ldnets gemensamma riktning for omstillningen till god och nédra
vérd, hidlsa och omsorg. [nriktningen dr att lanets huvudmén gemensamt arbetar
for individen ska uppleva nedanstaende vérden:

o Jag dr en viktig och delaktig medskapare.

e Jag far ratt hjalp och st6d i rétt tid.

e Vi bemoter varandra med respekt.

e Vard och stdd utgér och samordnas utifrdn mina behov och resurser.
e Jag har ett kontinuerligt och personligt tillitsfullt stod.

En gemensam firdriktning med principer som guidar oss i arbetet:

e Invénarna avgér om det vi gor dr virdeskapande.
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e Gemensamma beslut och aktiviteter ska leda i malbildens riktning och vi
dr gemensamt ansvariga for ldnets resultat.

e Vi skapar forutsittningar for héllbara arbetsplatser och tar tillvara
medarbetarnas kompetens.

e Vi bygger relationer med, och har positiva forvéntningar pa varandra

e Proaktivitet dr i fokus for att $ka hélsa och friskfaktorer.

Handlingar i arendet

Socialchef Maria Persson och barn- och bildningschef Jenny Dahlins
tjansteskrivelse 2022-03-08.

Bilaga gemensam malbild “Framtiden Védrmland — Tillsammans utvecklar vi en
god och ndra vard, hilsa och omsorg”

Forslag till beslut

Kommunfullméktige i Hagfors kommun beslutar att faststélla mélbilden
»Framtidens Vdrmland — Tillsammans utvecklar vi en god och néra vérd, hélsa
och omsorg” samt atar sig att arbeta i enlighet med malbildens innehall.

Beslutet skickas till

Maria Persson, Socialchef, Individ- och omsorgsavdelningen

Jenny Dahlin, Barn- och bildningschef, Barn- och bildningsavdelningen
Region Virmland, region@regionvarmland.se (Ange Dnr RS/220362 i

#dmnesraden)
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Dnr KS/2022:84

§ 37 - Svar till revisorerna-Granskning av rutiner vid
orosanmadlan nér ett barn far illa

Kommunrevisorerna har med hjdlp av KPMG genomfort en revision och granskat
rutiner vid orosanmélan nér ett barn far illa.

KPMGS rapport lyfter ett antal rekommendationer till verksamheterna:
1.Sgkerstélla att det finns systematiska rutiner for att regelbundet informera
timvikarier om rutinerna kring orosanmilningar.

2. Faststilla dokumenterade rutiner for orosanmélningar och upprepade
informationsinsatser for LSS-verksamheten.

3.S4kerstilla att socialtjdnstens aterkoppling till skolan avseende om en utredning
inletts eller ej utfors.

Verksamheterna har tagit del av rapporten och f6ljande svar redovisas géllande
rekommendation och tidsplan for arbetet:

1. Rutinen gillande vikarier inom barn- och bildnings verksamheter kommer
fortydligas géllande delen om orosanmélningar. De vikarier som arbetar inom
BoB’s verksamheter ska vid introduktion och aterkommande f& information
genom att administratdr/rektor kallar till informationsmé&ten. Denna nya rutin
kommer arbetas fram under varen 2022 och tas i bruk infor nytt 1dsar
hostterminen 2022. Ansvariga for framtagande av rutin dr ledningsgrupp BoB.
2.Utifran granskning av rutiner vid orosanmélan nér ett barn far illa framkommer
nagra omraden med behov av utveckling. Bland annat avser det behov av att
arbeta fram rutiner for orosanmélningar och upprepade informationsinsatser inom
kommunens LSS-verksamhet. Aterkoppling frén socialtjénsten till skolan bedéms
dven i vissa fall som bristfillig och behov finns att sikerstilla aterkoppling
géllande om utredning inletts eller inte utforts. Nedan foljer svar pa de
rekommendationer som tagits fram och tidsplan for dtgérder.

Ett arbete har paborjats med att ta fram en rutin for LSS/Socialpsykiatri
verksamheten vid misstanke om att barn far illa. Rutinen arbetas fram i samarbete
mellan verksamhetschef for LSS/Socialpsykiatri och verksamhetschef f6r Individ-
och familjeomsorgen.

Rutinen kommer firdigstillas under varen 2022 och i samband med att den &r klar
kommer rutinen implementeras i verksamheten. Inledningsvis implementeras
rutinen i verksamheten genom att ansvarig chef gar igenom den pa en
arbetsplatstraff, varpa den sen f6ljs upp en géng per ar. Vid nyanstéllningar har
respektive chef ansvar for att informera medarbetare om rutinen och dess
innehall. Verksamhetschefer for LSS/Socialpsykiatri och Individ- och
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familjeomsorgen dr ansvariga for att en gang per ar f6lja upp rutinen, for
utvirdering och eventuell revidering,.

3.1 rutinen f6r grund- och gymnasieskola och socialtjinst vid misstanke om att
barn och unga far illa finns information kring &terkoppling till skolan om att
utredning inletts, att utredning redan pégér och nér utredning avslutas. Behov
finns av pdminnelse och genomgang av innehéllet i rutinen, med fokus pa
aterkoppling till skolan med medarbetare inom Individ- och familjeomsorgen.
Detta arbete ansvarar gruppledare, Individ- och familjeomsorg, for och kommer
genom{foras under planerade interna méten, med start omgéaende.

Handlingar i &rendet

Socialchef Maria Persson och Barn- och bildningschef Jenny Dahlins
tjdinsteskrivelse 2022-04-11
Revisionsrapport - Granskning av rutiner vid orosanmélan

Foérslag till beslut
Kommunstyrelsen godkénner tjdnsteskrivelsen som svar till revisorerna avseende
granskning av rutiner vid orosanmélan nér ett barn far illa.

Beslutet skickas till
Maria Persson, Socialchef] Individ- och omsorgsavdelningen
Jenny Dabhlin, Barn- och bildningschef, Barn- och bildningsavdelningen
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Dnr KS/2022:22

§ 38 - Anmélningsérenden

Dnr KS 2022/8, handling 1371
Anstkan om bostadsanpassningsbidrag och terstéllningsbidrag februari mdnad
2022

Dnr KS 2022/8, handling 1353
Delegeringsbeslut bostadsanpassningsbidrag januari-februari ménad 2022

Dnr KS 2022/8, handling 1580
Delegeringsbeslut LSS februari manad 2022

Dnr KS 2022/8, handling 1581
Delegeringsbeslut Socialpsykiatrin februari ménad 2022

Dnr KS 2022/8, handling 1584
Delegeringsbeslut Barn- och ungdomsgruppen februari ménad 2022

Dnr KS 2022/8, handling 1583
Delegeringsbeslut Vuxengruppen januari manad 2022

Dnr KS 2022/8, handling 1582
Delegeringsbeslut Familjerétten januari manad 2022

Dnr KS 2022/4, handling 1292
Enkit till verksamheter inom hemtjénst-Socialstyrelsen

Dnr KS 2022/4, handling 1349

Lamna uppgifter for prestationsbaserat statsbidrag for att minska andelen
timanstillningar inom kommunalt finansierad vérd och omsorg om #ldre-
Socialstyrelsen

Dnr KS 2022/4, handling 1463
Enkiit till kommuner SABO 2022-Svar

Dnr KS 2022/40, handling 1588
Férvaltningsritten i Karlstad, Beslut Mal nr 997-22

Dnr KS 2022/40, handling 1587
Forvaltningsritten i Karlstad, Dom Mal nr 4846-21
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Dnr KS 2022/40, handling 1586
Forvaltningsrétten i Karlstad, Dom Mal nr 6294-21

Dnr KS 2022/40, handling 1432
Uppsala Tingsritt, Dom Mél nr B 646-22

Dnr KS 2022/40, handling 1017
Forvaltningsritten i Karlstad, Dom Mél nr 5737-21
Dnr KS 2022/40, handling 1016
Forvaltningsritten i Karlstad, Dom Mal nr 4692-21

Dnr KS 2022/40, handling 1015
Forvaltningsritten i Karlstad, Dom Mal nr 4987-21

Dnr KS 2022/40, handling 1014
Forvaltningsritten i Karlstad, Beslut Mal nr 604-22

Dnr K8 2022/43, handling 1291
Synpunkter och klagomal socialtjdnst IFO

Dnr KS 2022/147, handling 1302
Oppna jamforelser - Gemensam enkitinsamling till Sppna jamforelser
socialtjianst och kommunal hilso- och sjukvérd, Del 1

Dnr KS 2022/147, handling 1303
Oppna jamforelser - Gemensam enkitinsamling till 5ppna jamforelser
socialtjanst och kommunal hilso- och sjukvérd, Del 2

Dnr KS 2022/147, handling 1304
Oppna jimforelser - Gemensam enkitinsamling till 5ppna jamforelser
socialtjéinst och kommunal hilso- och sjukvard, Del 3

Dnr KS 2022/147, handling 1305
Oppna jamforelser - Gemensam enkitinsamling till 5ppna jimforelser
socialtjinst och kommunal hilso- och sjukvard, Del 4

Dnr KS 2022/147, handling 1306
Oppna jimforelser - Gemensam enkitinsamling till 5ppna jimforelser
socialtjinst och kommunal hélso- och sjukvard, Del 5
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Dnr KS 2022/147, handling 1307
Oppna jaimforelser - Gemensam enkitinsamling till Oppna jamforelser
socialtjinst och kommunal hélso- och sjukvérd, Del 6

Dnr KS 2022/147, handling 1308
Oppna jamforelser - Gemensam enkitinsamling till ppna jamforelser
socialtjdnst och kommunal hilso- och sjukvérd, Del 7

Dnr KS 2022/147, handling 1309
Oppna jamforelser - Gemensam enkitinsamling till 5ppna jamforelser
socialtjinst och kommunal hilso- och sjukvérd, Del 8

Dnr KS 2022/147, handling 1310
Oppna jamforelser - Gemensam enkitinsamling till dppna jimforelser
socialtjénst och kommunal hilso- och sjukvérd, Del 9

Dnr KS 2022/147, handling 1311
Oppna jimforelser - Gemensam enkitinsamling till Sppna jamforelser
socialtjéinst och kommunal hilso- och sjukvérd, Del 10

Dnr KS 2021/498, handling 1537
Protokoll Hjélpmedelsndmnden 2022-03-11

Dnr KS 2021/498, handling 1539
Némndplan Hjidlpmedelsndmnd-reviderad

Dnr KS 2021/498, handling 1540
Svar pa planeringsdirektiv 2023-Hjilpmedelsnimnden

Dnr KS 2021/498, 1538
Arsredovisning 202 1-Hjilmedelsnémnd

Dnr KS 2022/163, handling 1545
Verksamhetsberittelse-Norra Virmlands familjeradgivning och krismottagningar

Dnr KS 2022/163, handling 1546
Bokslut-Norra Virmlands familjerddgivning och krismottagningar

Dnr KS 2022/163, handling 1579
Styrgruppsmote 2022-03-18-Norra Varmlands familjeradgivning och

krismottagningar
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Dnr KS 2022/39, handling 1585
Ordforandebeslut 2022-03-10, BOU LVU Placering eget hem § 11

Dnr K8 2022/39, handling 1589
Ordf6randebeslut 2022-03-14, Vux LVM § 18 b

Handlingar i drendet
Anmélningsérenden 2022-03-28

Beslut

Individ- och omsorgsutskottet godkénner redovisade anmilningsirenden.

Beslutet skickas till

Maria Persson, socialchef

Telefon Besbksadress Postadress E-post Org.nr
0563-185 00 Dalavdgen 10 683 80 Hagfors kommun@hagfors.se 212000-1884

Comfact Signature Referensnummer: 34448SE



